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BENDRUOMENIY PARTNERYSTES POLITIKA
L. POLITIKOS TIKSLAS

UAB ,Agrokoncerno grupés” (toliau — Bendrové) bendruomeniy partnerystés politikos tikslas —
nustatyti principus, atsakomybe ir procesus, kuriais Grupé valdo savo socialinj, ekonominj ir
aplinkosauginj poveikj paveikiamoms bendruomenéms. Politika apibréZia Grupés jsipareigojimus
Zzmogaus teiséms, bendruomeniy jtraukimui, socialinei atsakomybei, poveikio vertinimui ir
skaidriam dialogui.

Il. TAIKYMO APIMTIS

Politika taikoma visiems Bendrovés darbuotojams, rangovams, partneriams ir tiekéjams, kuriy
veikla gali paveikti bendruomenes bei visoms paveikiamoms bendruomenéms, su kuriomis
Bendrové sgveikauja tiesiogiai ar netiesiogiai. Paveikiamos bendruomenés suprantamos kaip
vietos gyventojai, senilnijos, Gkininkai-partneriai ir kiti interesy turétojai, kuriy gyvenimo kokybe,
sveikatg ar socialine-ekonomine aplinkg gali veikti Bendrovés veikla.

lll. POLITIKOS PRINCIPAI

Pagarba Zmogaus teiséms. Bendrové uZtikrina, kad jos veikla nepakenkty bendruomeniy
teiséms, ir vadovaujasi tarptautiniais Zmogaus teisiy standartais, uztikrindama saugig, sveikg ir
pagarbig aplinkg visiems paveiktiems asmenims.

Ankstyvas ir nuoseklus bendruomeniy jtraukimas. Bendruomenés informuojamos ir jtraukiamos
dar planavimo etape, uztikrinant, kad jy lukesciai, pastabos ir rizikos bty jvertintos prie$ priimant
veiklos sprendimus.

Neigiamo poveikio prevencija ir riziky mazinimas. Bendrové siekia iSvengti neigiamo poveikio
arba jj sumazinti taikydama technines ir organizacines priemones, aktyviai vertindama rizikas ir
imdamasi veiksmy joms suvaldyti.

Skaidrumas ir informacijos prieinamumas. Bendruomenéms teikiama aiski, savalaike ir faktiné
informacija apie jmonés veiklg, galimg poveikj ir taikomas apsaugos priemones, uztikrinant atvirg
komunikacija.

Socialiné atsakomybé ir teigiamo poveikio kdrimas. Bendrové siekia prisidéti prie regiony
geroveés, remdama socialinius, Svietimo, kultdros ir aplinkos projektus, kurie kuria ilgalaike naudg
bendruomenéms.

Dialogas ir abipusé pagarba. Sgveika su bendruomenémis grindziama pagarba, jsiklausymu ir
konstruktyviu bendradarbiavimu, skatinant atvirg dvipusj dialoga.

Atsakomybé ir atskaitomybé. Bendrové prisima atsakomybe uZ savo sprendimy poveikj
bendruomenéms, uztikrina skaidrius procesus, nagrineja nusiskundimus ir reguliariai atsiskaito
apie jgyvendintas priemones.

Nuolatinis tobulinimas. Poveikio valdymas ir bendradarbiavimas su bendruomenémis nuolat
vertinami ir tobulinami, atsizvelgiant | gautg grjztamajj rysj, stebésenos rezultatus ir gerajg
praktika.

IV. PAGARBA ZMOGAUS TEISEMS

Vykdydama veiklg, Bendrové vadovaujasi Jungtiniy Tauty Verslo ir Zmogaus teisiy gairémis
(angl. UN Guiding Principles on Business and Human Rights), Tarptautinés darbo organizacijos
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deklaracija dél pagrindiniy principy ir teisiy darbe (angl. ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work), EBPO gairémis daugiaSaléms jmonéms (angl. OECD Guidelines
for Multinational Enterprises), JT Pasaulinio susitarimo principais (angl. UN Global Compact
Principles), Visuotine zmogaus teisiy deklaracija (angl. Universal Declaration of Human Rights),
Tarptautinés darbo organizacijos konvencijomis (angl. International Labour Organization
Conventions) bei Darnaus vystymosi tikslais (angl. UN Sustainable Development Goals).

Bendrove pripazjsta bendruomeniy teise j sveikg ir saugig aplinka, teise bati informuotoms ir teise
dalyvauti sprendimy priémime, kai veikla gali turéti poveikj jy gyvenimo kokybei ar sveikatai, ir
uztikrina, kad bendruomenés galéty iSsakyti savo nuomone per atvirg dialogg su senitnijomis,
dkininkais ir vietos gyventojais.

Atsizvelgdama | zemés ukio veiklos specifika, Bendrové taiko tarSos prevencijos ir rizikos
mazinimo priemones (kvapy valdymg, dulkiy kontrole, darby planavimg) ir siekia, kad
bendruomenés turéty prieigg prie aiskios ir savalaikés informacijos apie veiklos pokycius, galimg
poveikj ir taikomas poveikio mazinimo priemones.

V. PARAMA IR SOCIALINE ATSAKOMYBE

Bendrove prisideda prie paveikiamy bendruomeniy socialinés, kultiirinés ir ekonominés plétros,
ir 8§ jsipareigojimg jgyvendina sistemingai, vadovaudamasi atsakingos veiklos, socialinio
teisingumo ir regiony darnaus vystymosi principais.

Bendrové nuosekliai jgyvendina socialinés atsakomybés iniciatyvas ir kryptingai investuoja |
projektus, kurie stiprina vietos infrastruktdrg, skatina kultdrinj, Svietimo ir sporto vystymasi, gerina
socialiniy paslaugy prieinamuma ir prisideda prie regioninés jvairoves iSsaugojimo.

Paramos ir socialinés veiklos prioritetai apima Svietimo skatinimg, kultlGros puoseléjimg, sveikatos
stiprinimg, jaunimo galimybiy didinimg, aplinkos gerinimg ir bendruomeniskumo stiprinima.
Bendrové taip pat vertina savo, kaip vieno i$ reikSmingy darbdaviy regionuose, vaidmen; ir siekia
uztikrinti, kad jos veikla prisidéty prie socialinés jtraukties, mazesnés regioninés atskirties ir
didesnio ekonominio tvarumo.

Socialiné atsakomybé yra integruota | Bendrovés veiklos strategija, o paramos ir
bendradarbiavimo iniciatyvos laikomos esmine atsakingos partnerystés su bendruomenémis
dalimi. Bendrové siekia uztikrinti, kad parama ir socialinés iniciatyvos buty vykdomos skaidriai,
nuosekliai ir atsizvelgiant j bendruomeniy poreikius bei ilgalaike pridéting verte.

VI. POVEIKIO VERTINIMAS IR VALDYMAS

Pradiné analizé. Projekty planavimo metu identifikuojamas galimas poveikis bendruomenémes,
jvertinamos rizikos ir numatomos prevencinés priemones, susijusios su aplinkos, socialiniais ir
ekonominiais aspektais.

Nuolatiné veiklos stebésena. Nuolat stebimi ir fiksuojami nusiskundimai, gyventojy apklausy
rezultatai, veiklos poveikis gyvenimo kokybei, aplinkai ir vietos ekonomikai. Surinkta informacija
naudojama poveikio valdymui ir tobulinimui.

Poveikio Svelninimo ir iStaisymo priemonés. Atsizvelgiant j nustatytas rizikas, taikomos techninés
ir organizacinés priemonés kvapy, triukdmo, dulkiy ir kity veiksniy kontrolei. Jei poveikis jvyksta,
vykdomi korekciniai veiksmai arba kompensavimo sprendimai.

Reguliarus dialogas. Poveikio valdymas grindziamas nuolatiniu bendradarbiavimu: susitikimais
su senidnijomis ir bendruomeniy lyderiais, teminémis konsultacijomis, informacijos teikimu apie
numatomus pokycius ir grjiztamojo rySio rinkimu.

VII. JGYVENDINIMAS IR KONTROLE
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Bendrové nustato aiSkig atsakomybiy struktirg, uztikrinancig, kad Bendruomeniy partnerystés
politika baty jgyvendinama nuosekliai ir veiksmingai. Padaliniai ir jy vadovai yra atsakingi uz
bendravimg su paveikiamomis bendruomenémis, veiklos poveikio stebéseng, riziky
identifikavimg ir informacijos teikimg apie reikSmingus aspektus, susijusius su bendruomeniy
jtraukimu ir socialinés atsakomybés veiklomis.

Marketingo ir komunikacijos skyriaus vadovas (-&) koordinuoja politikos jgyvendinimg, renka
duomenis ir konsultuoja padalinius. Politikos jgyvendinimas periodiSkai vertinamas, o metinéje
vadovybés ataskaitoje pateikiama informacija apie bendruomeniy jtraukima, jgyvendintas
iniciatyvas, gautus skundus, jy nagrinéjima ir atliktas poveikio maZinimo priemones. Si stebésena
padeda uztikrinti skaidrumg ir nuolatinj tobulinima.

VIIl. SKUNDY IR DIALOGO MECHANIZMAS

Bendrové uztikrina, kad paveikiamy bendruomeniy atstovai turéty galimybe saugiai,
konfidencialiai ir nepriklausomai pranesti apie pastebétus ar jtariamus veiklos aspektus, galincius
turéti neigiama poveik| jy aplinkai, sveikatai, gyvenimo kokybei ar teiséms.

Bendrove jsipareigoja saugoti kiekvieng asmen;, teikiantj praneSimg saziningai ir geros valios
pagrindu, uZztikrinant jo tapatybés konfidencialumag ir apsaugg nuo bet kokiy galimy neigiamy
pasekmiy dél praneSimo pateikimo. Visi praneSimai vertinami atsakingai, laikantis skaidrumo,
nesaliSkumo ir dialogo principy. Bendruomeniy nariai gali teikti praneSimus ar pastebéjimus Siais
kanalais:

25.1. Elektroniniu pastu: pranesimai@agrokoncernas.lt.

25.2. 25.2. Pastu: UAB ,Agrokoncernas” jmoniy grupés pranesimy kanalui, Vérupés g. 1, Babty k.,

Kauno r.

25.3. AnonimiSkai per elektroninj praneSimy kanalg: htips://agrokoncernogrupe.lt/pranesimu-

kanalas/

25.4. Per senilnijg ar kitg bendruomenés atstovg, kuris perduoda informacijg Bendrovei.
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Visi i§ bendruomeniy, suinteresuotyjy Saliy ar partneriy gaunami pranesimai yra centralizuotai
priimami ir valdomi per ,Agrokoncerno grupés"“ pranesimy kanalg. Sis kanalas skirtas identifikuoti
ir spresti pastebétus paZeidimus, rizikas, veiklos tobulinimo galimybes ar kitas iniciatyvas,
uztikrinti veiklos skaidrumg bei sklandy bendradarbiavimg su bendruomenémis, skatinti atvirg
dialogg ir konstruktyvius pasitlymus.

praneSimy kanalo specialisty, kurie uztikrina, kad kiekvienas praneSimas bty tinkamai jvertintas
ir nukreiptas j tolesnj nagrinéjima.

Numatyti Sie praneSimy tvarkymo etapai:

28.1. Priémimas ir registravimas. Kiekvienas praneSimas, pateiktas uZpildant elektroning formg

svetainéje, siunciant elektroniniu pastu, pateiktas telefonu ar popierine forma,
uzregistruojamas pranesSimy registre — taip uztikrinamas sekimas, laiko zymeéjimas ir tolesnis
stebéjimas.

28.2. Pirminis vertinimas. PraneSimg perzilri uz skundy kanalo administravimg atsakingas

specialistas, kuris nustato ar reikalingas tolesnis iSsamus tyrimas, papildomos informacijos
paprasymas arba ar praneSimas sprendziamas i$ karto.

28.3. I8samus nagrinéjimas. Jeigu pranedimas yra sudétingas arba susijes su didesnés svarbos

klausimu (pvz., sauga, aplinka, bendruomenés interesai), pradedamas iSsamus tyrimas, kuris
gali apimti konsultacijas su specialistais ar atitinkamais padaliniais.


mailto:pranesimai@agrokoncernas.lt
https://agrokoncernogrupe.lt/pranesimu-kanalas/
https://agrokoncernogrupe.lt/pranesimu-kanalas/

28.4. Ataskaitos ruoSimas. Po iSsamaus nagrinéjimo parengiami iSvados dokumentai ar

rekomendacijos — jos gali bati perduotos atsakingiems veiklos padaliniams ar sprendimy
prieméjams jgyvendinti.

28.5. Grjztamasis rySys. Jeigu pranesimas nebuvo pateiktas anonimiskai ir tai neprieStarauja
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konfidencialumo principams, praneséjas gali gauti atsakymg arba informacijg apie priimtus
sprendimus.

IX. DIALOGO SU BENDRUOMENEMIS BUDAI

Siekiant uZztikrinti veiksmingg bendradarbiavimg ir atvirg komunikacijg su bendruomenémis,
politikos dalyje numatytini keli bendruomeniy dialogo formatai:

29.1. Atviri susitikimai. Bendruomenés atstovai turi teise keiptis dél susitikimy. Jie gali bdati

individualls, kai bendruomenés interesus atstovauja vienas ar keli atstovai arba bendri,
kuriuose dalyvauja didesné bendruomené. Susitikimus inicijuoja bendruomenés jgaliotas
atstovas arba, esant poreikiui — bendruomenéje veikian€ios jmonés atstovas.

29.2. Elektroninés apklausos. Gali biti naudojamos konkretiems klausimams, nuomonéms ar

pasitlymams. Siekiant jtraukti bendruomenes — siun¢iama el. pastu arba specializuotose
platformose.

29.3. Asmeniniai susitikimai ir konsultacijos. Suteikiama galimybé individualiai susitikti su

bendruomenés atstovu dél konkreciy klausimy, projekty ar problemy sprendimo.

29.4. Informaciniai biuleteniai. Svarbls praneSimai apie svarbius pokycius, projektus ar
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bendradarbiavimo galimybes siunfiami bendruomenéms el. pastu ar skelbiami interneto
svetaingje.

X. POLITIKOS PERZIURA IR ATNAUJINIMAS

Politika perziGrima ne re€iau kaip kartg per dvejus metus arba anksciau, jei to reikia dél veiklos
pokyc€iy, poveikio bendruomenéms dinamikos ar atnaujinty teisiniy reikalavimy.

Si politika jsigalioja nuo jos patvirtinimo dienos ir yra privaloma visiems Bendrovés darbuotojams,
rangovams, partneriams ir kitoms suinteresuotosioms $alims, kuriy veikla gali turéti poveikj
bendruomenéms. Visi Sie subjektai privalo laikytis politikos principy ir nuostaty.

Jei politikos nuostatos prieStarauja galiojantiems teisés aktams, virSenybe turi teisés aktai, o
politika koreguojama pagal nustatytg jos perzidros tvarka.

Politika yra vieSai prieinama ir taikoma kaip privalomas dokumentas visose Bendrovés veiklos
srityse, susijusiose su bendruomeniy jtrauktimi ir poveikiu bendruomenéms.

Uz Sios politikos jgyvendinimo prieZilrg, periodine perzitrg ir atnaujinimo inicijavimg yra
atsakingas Marketingo ir komunikacijos skyriaus vadovas (-&).

XI. SUSIJE TEISES AKTAI

Si politika parengta vadovaujantis pagrindiniais tarptautiniais, Europos Sajungos ir nacionaliniais
Zzmogaus teisiy, aplinkos apsaugos, poveikio bendruomenéms ir suinteresuotyjy Saliy jtraukimo
principais ir reikalavimais, jskaitant JT Verslo ir Zmogaus teisiy gaires (UNGP), EBPO gaires
daugiaSaléms jmonéms, ES ir Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojancius aplinkos
apsauga, poveikio vertinimg, visuomenés informavimg ir dalyvavimag, bei asmens duomeny
apsauga.

Si politika taikoma kartu su kitais Bendrovés vidiniais dokumentais, jskaitant:

36.1. Bendrovés etikos kodeksg;



36.2. Tiekéjy etikos kodeksa;
36.3. Zmogaus teisiy politikg.




